K2

Agentur fur
Kommunikation
und Innovation

Podcast Marketing
trifft Social Media

Fokus Vermarktung



Intro: Woher kommt der Podcast Boom?

Podcast sind nicht von gestern,
sondern von vorgestern!

Anfange in 2006 im Zuge des iPod-Launchs

Bei dem Begriff Podcast handelt es sich dabei um ein
Kunstwort, welches sich aus Pod fir ,,play on demand®
und cast, abgekirzt vom Begriff Broadcast (Rundfunk),
zusammensetzt. (Gabler Wirtschaftslexikon)

Wieso sind Podcasts gerade jetzt so erfolgreich?

= On-Demand-Verhalten nimmtinsgesamt zu = 69 %
der Deutschen nutzen Audio online; knapp 30 % on
demand (Tendenz steigend)

— Hohe Smartphone und Wireless-Kopfhorer-Nutzung

— Mobile Nutzung maximal barrierearm moglich Do

s Ea
Quelle: ARD/ZDF Onlinestudie 2019



Wieso horen Menschen
Podcasts?




Die erste Regel des
Podcasts-Club:




Wichtige Fragen
vor Start:




Podcast-Konzeption: Idealtypisches Vorgehen

Vom Ziel zur Leitidee: Die strategische Konzeption eines Podcasts

Unternehmensziel

Kommunikationsziel

Zielgruppe(n)

Leitidee und Thema

Inhalte




Podcast-Konzeption: 1. Schritt: Zielsetzung

Image / Brand

Ein POdcaSt kann helfen’ Awareness_ ® Vermittlung von Kompetenz, Expertise und

Glaubwiurdigkeit- oder von Emotion

Oder Image-Ziele 22U erreiChen e Information (iber das Portfolio und (iber

Differenzierungsmerkmalen / Positionierung

Nutzung / Auseinandersetzung mit den Inhalten

Listen Trough Rate
Share of voice

Interesse Shares
Awat"enes's Gehorte Minuten (kumuliert)
® Reichweite . ]
® Sichtbarkeit / Auffindbarkeit Information /

® Bekanntheit

. Beschaftigung

® Abonnenten

e Listens (kumuliert) Conversion

- Nut Dial boten /
fuimerc @ Stakeholder Kontoktaumahmen

Registrierungen

Follow-Rate

@ mofchier st
P . Nutzung von Promo-Codes

/ Abschluss /
Bindung und . Kontaktaufnahme

Empfehlungsbereitschaft Nutzen

® Regelmalige Nutzung und Erfahren
Empfehlung der Inhalte

® Unterstutzung durch Service, Dialog,

Binden

Wissensvermittlung,
Anwendungshilfen

® Sentiment ratio
® Empfehlungen




Podcast-Konzeption: 2. Schritt: Zielgruppe(n) definieren

Technikaffin, informationsgetrieben, mobile first: Kauf-
Der durchschnittliche Podcast-Horer kréftig;

Hohere gutes
) 7 Bildung Einkom-
Zugriff Y 7P R men
will via Web- Y/ ad
unterhalten site/App
werden und
sich
weiterbilden

Interessiert

an Zeit-
geschehen,

Technik, -

Politik MHZhe N Hort oft
edien- beim Warten
nutzung INNY - oder
d | unterwegs

YouTube
und
Spotify

Jungere \ Tendenziell . bevorzugt
| Hort eher am (DE)

huoren JUnger, ' a Wochenende,
ofter aber: jeder | montags

3. Horer ist /i 4. -- morgens und
50+ ‘ — : nach der Arbeit

Quelle: AS&S Radio GmbH; Bitkom; YouGov



Podcast-Konzeption: 3. Schritt: Thema bzw. Leitidee definieren

Kriterien, die ein Podcast-
Thema erfullen muss:




Podcast-Konzeption: 4. Schritt: Format definieren

Der richtige Aufbau macht‘s!
Beispielhafte Podcast-Formate: Der Expertentalk

: * Zusammenfassung;
 Thematische Einfiihrung * Talk bzw. Dialog Tak :
o d akeaways Branding
« Vorstellung Sprecher Fragerunde . CTA

» Expertenmeinungen

OO

Verabschiedung

-> lebt von Personen,
- macht hohe Detailtiefe moglich,
- finale Zusammenfassung fiir ,,Schnell-Horer*




Podcast-Konzeption: 4. Schritt: Format definieren

Der richtige Aufbau macht‘s!
Beispielhafte Podcast-Formate: Das Listicle

Vorstellung Thema + Moderator Moderator Moderator Moderator Ausblick
Moderator + ggf. 0. Speaker 0. Speaker 0. Speaker 0. Speaker CTA

Speaker + Beispiel + Beispiel + Beispiel + Beispiel Abschied

Omd O mp O O mp O mp O O mp O

- kurzweilig
-> Monothematisch; themengetrieben
-> keine externen Experten notwendig




Podcast-Konzeption: 4. Schritt: Format definieren

Der richtige Aufbau macht‘s!
Beispielhafte Podcast-Formate: Die Knowledge Bites

Vf;iti:l;rlg Zusammen-

Beispiele

OmpOmpOmp Omp O mp Omp Omp O

-> mehrere Themen integrierbar
-> Skip zu Favorit-Thema maoglich
- ,,Zerstiickelung® moglich




Podcast-Produktion: Ubersicht

Wichtige Eckpunkte zur
Podcast-Produktion

* Gutes Set-up einrichten, nicht zwingend
komplettes Studio

* Transportables Aufnahmegerat - Events & Co.
e GroRmembranmikro; Pop-Schutz

e Aufnahme- und Schnitt-Software

« Aufnahmen NICHT via Skype o0.A. machen!

e Gesprache nicht zu stark schneiden 2
Natiirlichkeit

* Branding unterbringen
« Storfaktoren eliminieren; Audio-Korrektur

* Export: beste Qualitat, Hosting rechnet meist
runter; aber auch: MP3 / 128 KB ausreichend




Podcast fertig - und
wo kommen die
Horer her?




GrofRte Hurde
Erstkontakt




Ein Podcast ohne
Social Media?




Ein Podcast ohne
Social Media?




Podcast-Vermarktung

Beispiele fiir die Vermarktung auf Social Media

Link Post + Quote

Affiliate Marketing, wie geht das eigentlich? Wir erklaren's euch in

unserem Social Media-Podcast. Diesmal im Interview mit Daniela FroBler,
Grunderin von Cyberzwerge.
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,,Facebook macht
rund 80% meines
Umsatzes aus.*

Paniela Fropler,

Experten
wissen

i
SOUNDCLOUD.COM
Social Media-Expertenwissen | Folge 6: Wie

funktioniert Affiliate Marketing?

Speichern

Audie Quote Card
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s,Untertitel sind wichtig
fur Social Videos!*

Yannik Sehulz,

Experten
wissen




Podcast-Vermarktung

Beispiele fiir die Vermarktung auf Social Media

Countdown Tw Lff@l’*ﬁ%f live User Generated Content

Magdalena Rogl @ 3Rog|
w #Sh Gewalt gegen Frauen wir haben alle eine Verantwortung.

TERMIN

VORMERKEN!

WIR BRAUCHEN
EUREN INPUT FUR
UNSEREN SOCIAL
MEDIA PODCAST!

\w

Welches PODCAST-
Thema sollen wir als
nachstes behandeln?

& NEUE PODCAST- o)
FOLGE: THEMA AUDIO &

000080

Tage Stunden Minuten

m 919 Zuschauer




Podcast-Vermarktung

Best Practice OMR: Podcast in redaktioneller Arbeit eingebunden

Website: Themeniibersicht LinkedIn: Link Post

Alle Themen des Podcasts mit Sebastian Kehl, Leiter i Toliow: ==

21,785 followers

Lizenzspielerabteilung bei Borussia Dortmund, im Uberblick: 2w ®
Deutscher Meister, Fan von Klopp und Website-Pionier. Im OMR Podcast erklart
= Das sind die gréBten sportlichen Erfolge von Sebastian Kehl (ab 3:44) Sebastian Kehl, wie der BVB im modernen FuBball-Business als groBe Marke

bestehen kann.

= Sebastian Kehl hat schon wéhrend der Karriere als einer der ersten eine eigene ’
See translation

Homepage gehabt, aber einige Chancen in sozialen Medien ausgelassen (ab 4:45)

= Hat Sebastian Kehl auch iiberlegt, nach der Profi-Karriere auBBerhalb des FuBballs einen
Job anzunehmen? (ab 8:15)

= Wie Marketing und grofe Investoren das Geschaft FuBball veréndert haben (ab 10:01)
= So sieht die Kaderplanung bei Borussia Dortmund aus (ab 12:28)

= Welchen Einfluss haben soziale Medien auf die jungen Spieler, wie geht der BYB damit
um und wo setzt Sebastian Kehl fiir sich selbst Grenzen? (ab 15:41)

= Spielt die Social-Media-Aktivitdt oder die Nationalitat der Spieler bei Scouting und
Transferentscheidungen eine Rolle? (ab 20:02)

= Wer ist fir Sebastian Kehl eigentlich der Kunde? (ab 23:49)

Wie Borussia Dortmund sich als FuBball-Weltmarke behaupten mochte
= Der wirtschaftliche Wert junger Spieler fir den Verein (ab 26:00) S o




Podcast-Vermarktung

Best Practice Nasa: Detail-Infos und (beinahe) Barrierefreiheit

Website: Folgentranskript LinkedIn: Image Post

- NASA - National Aeronautics and Space Admi... + Follow ===
Transcript & 3372691 followers

(music: "We are the Planets" by StoryBots) i
Are Ceres and Vesta giant asteroids or dwarf planets — and how did our Dawn
We are the planets of the solar SyStem mission explore them? How do we track asteroids moving through our solar
Different sizes for every one system? And... is Pluto a planet? 7
Th . d &o B Listen & subscribe to the Jet Propulsion Laboratory "On a Mission"
€ music never enas podcast for more: https://Inkd.in/dkanidw
We are such good friends

And we all orbit the sun

ON A
mursics MISSION

[0:10] Narrator: How many planets are in our solar system? Growing up, most of us were told there
are nine. The four rocky planets close to the Sun - Mercury, Venus, Earth, and Mars - plus the more
distant giant planets Jupiter, Saturn, Uranus, and Neptune. And then finally, the tiniest and most
distant planet, Pluto.

People now debate whether Pluto is a planet, or if it instead should be classified as just one of the
many objects that make up the Kuiper Belt, which rings the solar system beyond Neptune.

But we’ve had this debate before, more than two hundred years ago, long before Pluto was
discovered. Here’s Marc Rayman, Chief Engineer for Operations and Science at JPL.

S2 E7: PLANET ASTEROID




Podcast-Vermarktung

Weitere Tipps fiir die Podcast-
Vermarktung auf Social Meda

* Eigener Hashtag des Podcasts
- Abo

* Themenspezifische Hashtags nutzen
-> Auffindbarkeit

 Kommunikation in Gruppen
-> Hohes Interesse

« og:tags + Share Buttons auf Landingpage
-> Teilen anregen und erleichtern

« Laufende Content-Begleitung
-> Langfristig sichtbar werden - und
bleiben




Niitzliche Links
und Tools




Und was kommt noch?




